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TECNICO GESTORE DI RETI E SISTEMI DIGITALI

e Codice: K1.14
¢ Profilo: Tecnico gestore di reti e sistemi digitali

o Settore: Servizi digitali

e Corso: Formazione autorizzata dalla Regione Lazio (Det. N. G02495 del 26/02/2026) con
esame finale e rilascio certificato di qualifica professionale (D.lgs. 13/2013)

¢ Livello EQF di qualificazione: 4

DESCRIZIONE

I/la Tecnico/a gestore di reti e sistemi digitali, provvede ad installazione, testing, rilascio e messa in
esercizio, aggiornamento, manutenzione e ripristino, di risorse hardware e software connesse da
protocolli di rete, supportando i relativi utenti e garantendo la messa in sicurezza dei dati durante
gli interventi.

Certificato di qualificazione professionale in Tecnico gestore di reti e sistemi digitali rilasciato ai sensi del
D.lgs. 13/2013.

DESTINATARI

Giovani e adulti con necessita di qualificazione o riqualificazione nel settore

REQUISITI OBBLIGATORI DI ACCESSO AL PERCORSO:

Eta compresatrai 18 e i 35 anni disoccupati o in stato di inoccupazione

Competenze informatica di base

Possesso di Diploma di scuola secondaria di secondo grado o di Qualifica professionale leFP del
percorso triennale di “Operatore informatico”

Conoscenza della lingua italiana livello B1 (solo per cittadini stranieri).

STRUTTURA DEL CORSO

Durata ore:

- 206 ore parte in presenza e parte in FAD

- 80 ore Tirocinio Curriculare

Durata complessiva: 286 ore

Le lezioni in aula si svolgono 3 gg a settimana tra il lunedi e il venerdi, e hanno durata da 4 o 6 ore,
preferibilmente in orario pomeridiano e serale.

Un numero limitato di ore 96 di didattica potra svolgersi in modalita FAD. Il Calendario Didattico viene fornito
alla partenza.

ESAME DI QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE

Per I'ammissione all’esame finale & necessario di aver frequentato almeno I’80% delle ore complessive del

percorso formativo.
MODALITA DIDATTICHE
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Innovation Training

Aula didattica fino a 12 posti

PROGRAMMA DIDATTICO

Inquadramento della professione 6 ore

- Orientamento al ruolo - Elementi di diritto del lavoro, contrattualistica, regimi fiscali e responsabilita civile
Basi di informatica applicata 16 ore

- Sistemi operativi - Elementi di programmazione e di basi dati funzionali alla gestione di reti e sistemi digitali
Fondamenti di reti 24 ore

- Tipologie di architetture e di reti. Cloud computing. - Principali topologie di rete. Diagrammi di rete e loro
simbologie. - Tecniche di trasmissione dati - Tipologie di componenti hardware di reti locali e geografiche -
Modello ISO/OSI. Protocolli di rete.

Basi di cybersecurity 12 ore

- Principi e tecniche di cybersecurity, migrazione e protezione dei dati

Installare e testare componenti di rete 48 ore

- Principi e tecniche di cablatura, installazione e configurazione delle componenti hardware - Principi e
tecniche diinstallazione e configurazione di componenti software - Tecniche e strumenti di testing e di misura
delle performance delle reti

Gestire e manutenere reti 42 ore

- Funzioni e tecniche di amministrazione dei sistemi - Principi e tecniche di pianificazione, gestione e reporting
dei processi manutentivi - Tecniche e strumenti di testing e di misura delle performance delle reti
Diagnosticare e risolvere problemi di rete 48 ore

- Tipologie di malfunzionamenti ed incidenti, loro cause e protocolli di intervento - Principi e tecniche di
diagnostica - Tecniche e procedure di fermo e ripristino dei servizi

Operare in sicurezza nel luogo di lavoro 8 ore

- Legislazione sulla salute e sicurezza sui luoghi di lavoro e applicazione delle norme di sicurezza - Gli obblighi
del datore di lavoro e del lavoratore - Dispositivi di protezione individuali

Tirocinio curriculare 80 ore

Totale percorso 286 ore

SEDE DEI CORSI AUTORIZZATI

Piazza Gaspare Ambrosini, 53 00156 Roma

SELEZIONE E AMMISSIONE

L'ammissione al corso & subordinata ad una positiva valutazione del titolo di studio richiesto per I'ammissione
e del curriculum del candidato nonché ad un colloquio per verificare conoscenze informatiche, motivazione.
e attitudine.

COSTO DEL CORSO

€ 2.500,00 (10% di sconto per pagamenti in un’unica soluzione) rateizzabili
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